
ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ И ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ
ДАННЫХ

1. ПОНЯТИЯ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В ПОЛИТИКЕ
1.1.Основные понятия, используемые в настоящей Политике:
1) персональные данные - любая информация, относящаяся к прямо или косвенно
определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных);
1.1) персональные данные, разрешенные субъектом персональных данных для
распространения, - персональные данные, доступ неограниченного круга лиц к которым
предоставлен субъектом персональных данных путем дачи согласия на обработку
персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных для
распространения в порядке, предусмотренном настоящим Федеральным законом;
2) оператор – ИП Лапин Дмитрий Владимирович (ОГРНИП: 323366800112820, ИНН:
366521850011, Дата присвоения ОГРНИП: 22.11.2021), самостоятельно или совместно с
другими лицами организующие и (или) осуществляющие обработку персональных
данных, а также определяющие цели обработки персональных данных, состав
персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые с
персональными данными;
3) обработка персональных данных – любая операция (действие) или совокупность
операций (действий), совершаемых с использованием средств автоматизации или без
использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись,
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение,
использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание,
блокирование, удаление, уничтожение персональных данных;
4) автоматизированная обработка персональных данных - обработка персональных данных
выполняемая с помощью средств вычислительной техники;
5) распространение персональных данных - действия, направленные на раскрытие
персональных данных неопределенному кругу лиц; 6) предоставление персональных
данных - действия, направленные на раскрытие персональных данных определенному
лицу или определенному кругу лиц;
7) блокирование персональных данных - временное прекращение обработки
персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима для
уточнения персональных данных);
8) уничтожение персональных данных - действия, в результате которых становится
невозможным восстановить содержание персональных данных в информационной
системе персональных данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные
носители персональных данных;
9) обезличивание персональных данных - действия, в результате которых становится
невозможным без использования дополнительной информации определить
принадлежность персональных данных конкретному субъекту персональных данных;
10) информационная система персональных данных - совокупность содержащихся в базах
данных персональных данных и обеспечивающих их обработку информационных
технологий и технических средств;
11) трансграничная передача персональных данных - передача персональных данных на
территорию иностранного государства органу власти иностранного государства,
иностранному физическому лицу или иностранному юридическому лицу;
12) файлы «cookie», «cookie» - небольшой фрагмент данных, отправленный веб-сервером
и хранимый на устройстве Пользователя. Файлы «cookie» содержат небольшие фрагменты
текста и используются для хранения информации о работе браузеров и позволяют хранить
и получать идентификационные сведения и другую информацию на компьютерах,
смартфонах, телефонах и других устройствах; 13) счетчик - компьютерная программа,
использующая фрагмент кода, установленный на Сервисе, отвечающий за анализ файлов
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«cookie» и сбор статистических и персональных данных этого Сервиса. Сбор
персональных данных осуществляется в обезличенном виде;
14) пользователь - физическое лицо, использующее Сервис в собственных интересах, или
выступающее от имени юридического лица. Все остальные термины и определения,
встречающиеся в настоящей политики, толкуются Сторонами в соответствии с
законодательством Российской Федерации, действующими и иными
нормативно-правовыми актами в области персональных данных.

2.   ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ.
2.1.       Настоящая Политика конфиденциальности и обработки персональных данных
(далее — «Политика»), является официальным документом ИП Лапин Дмитрий
Владимирович (ОГРНИП: 323366800112820, ИНН: 366521850011, Дата присвоения
ОГРНИП: 22.11.2021), являющегося владельцем и администратором Интернет-сайта
(видеохостинга), размещенном в сети Интернет на доменном имени ricktube.ru, включая
мобильные и иные версии указанного Интернет-сайта, существующие на текущую дату, а
также появившиеся в будущем.
 
2.2.       Положения настоящей Политики являются обязательным для всех физических лиц,
использующих функционал настоящего Интернет-сайта, его сервисов и служб (далее –
Пользователи).

2.3. Оператор получает информацию о Пользователях, использующих Интернет-сайт с
целью обеспечения надлежащей защиты информации о пользователях, в том числе их
персональных данных, от несанкционированного доступа к ней Третьих лиц и
разглашения. Вопросы, связанные со сбором, хранением, распространением и защитой
информации о Пользователях, могут быть дополнены и изложены в иных официальных
документах Администрации Сайта и в нормах действующего законодательства РФ.

ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ РАЗРЕШЕННЫХ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕМ ДЛЯ
РАСПРОСТРАНЕНИЯ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

(ст. 10.1 ФЕДЕРАЛЬНОГО ЗАКОНА от 27.07.2006 №152-ФЗ)

Обработка персональных данных разрешенных Пользователем для
распространения, осуществляется Оператором исключительно на основании отдельно
полученного информированного согласия субъекта персональных данных на обработку
персональных данных, разрешенных субъектом для распространения. без предоставления
указанного согласия оператору субъектом персональных данных, субъект персональных
данных не вправе допускать/ разрешать/ осуществлять публикацию каких-либо своих
персональных данных (или персональных данных третьих лиц) на сайте, в сервисах сайта,
в материалах, информации и контенте, размещаемом на сайте, в сервисах сайта, которые
могут быть доступны неопределенному кругу лиц.       
 
2.4.   Согласие на обработку персональных данных и Политика использования файлов
cookie, а также, оформляемое в устанавливаемых действующим законодательством
случаях, Согласие на обработку персональных данных, разрешенных субъектом
персональных данных для распространения являются неотъемлемой частью настоящей
Политики.
2.5.       Использование Интернет-Сайта (включая мобильные приложения), регулируется
настоящей Политикой, Согласием на обработку персональных данных, Пользовательским
Соглашением. 
2.6.       Если Пользователь не согласен с условиями настоящей Политики, то он должен
прекратить любое использование Интернет-сайта, в том числе путем его посещения.
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Кроме того, Пользователю, использующему Интернет-сайт и направившему Оператору
возражения.
 
2.7.        Продолжая использовать Сайт (и мобильное приложение) любым способом и в
любой форме в пределах его объявленных функциональных возможностей, включая:
- регистрацию и/или авторизацию на Сайте
- доступ к Сайту или к любым сервисам Сайта с использованием Мобильного
приложения;
- иное использование функциональных возможностей Мобильного приложения и Сайта,
Пользователь подтверждает, что:
 
- Ознакомился с условиями настоящей Политики и указанных в нем Обязательных
документов в полном объеме до начала использования Интернет-сайта.
 
- Принимает все условия настоящей Политики и указанных в нем Обязательных
документов в полном объеме без каких-либо изъятий и ограничений со стороны
Пользователя и обязуется их соблюдать или в случае несогласия с какими-либо условиями
настоящей Политики, Пользователь обязан полностью прекратить использование
Интернет-сайта.
 
- Проставление отметки в соответствующем поле при регистрации/ авторизации на
страницах Интернет-сайта (а равно, использование Логина и Пароля для доступа к
Интернет-сайту и/или любым сервисам Сайта, включая мобильные приложения) в
совокупности с прочими конклюдентными действиями Пользователя  (включая, но не
ограничиваясь этим, прохождение Аутентификации или использования Электронного
ключа, прохождения процедуры проверки ЭП Пользователя, и пр., признаются Сторонами
аналогом собственноручной подписи Пользователя при оформлении (посредством
программного обеспечения) электронных документов, направляемых от Пользователя в
адрес Администрации, включая получение любых необходимых согласий,
включая Согласие на обработку персональных данных и подтверждений от Пользователя ,
в том числе признается Сторонами соблюдением письменной формы сделки, с
соблюдением требования о наличии подписи, в случае совершения лицом сделки с
помощью электронных либо иных технических средств, позволяющих воспроизвести на
материальном носителе в неизменном виде содержание сделки, а указанные выше
действия Пользователя, считаются согласованным Сторонами способом, позволяющим
достоверно определить лицо, выразившее волю в заключении сделки.
 
2.8.       Политика (в том числе любая из его частей) и/ или указанные в ней иные
документы могут быть изменены Оператором самостоятельно и без уведомления
Пользователей.
Новая редакция Политики и/или указанных в ней иных документов вступает в силу с
момента размещения на Интернет-сайте.
 
2.9. Правовые основания обработки Персональных данных: Обработка персональных
данных в Обществе осуществляется в соответствии с Федеральным законом от 27 июля
2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных», ст. 53 Федерального закона РФ от 07.07.2003
г. №126-ФЗ «О связи», Трудовым кодексом Российской Федерации, Постановлением
Правительства РФ от 01.11.2012 г. № 1119 «Об утверждении требований к защите
персональных данных при их обработке в информационных системах персональных
данных», Постановлением Правительства Российской Федерации от 15 сентября 2008 г. №
687 «Об утверждении Положения об особенностях обработки персональных данных,
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осуществляемой без использования средств автоматизации» и иными
нормативно-правовыми актами в области защиты персональных данных.
 

3. ЦЕЛИ СБОРА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

3.1. Оператор осуществляет обработку только тех персональных данных, которые
необходимы для использования Сервиса или исполнения соглашений и договоров с
Пользователем.
3.2. Оператор имеет право направлять Пользователю уведомления о новых продуктах и
услугах, специальных предложениях и различных событиях. Пользователь всегда может
отказаться от получения информационных сообщений, направив Оператору письмо на
адрес электронной почты указанной на сайте с пометкой «Отказ от уведомлениях о новых
продуктах и услугах и специальных предложениях».
3.3. Обезличенные данные Пользователей, собираемые с помощью сервисов
интернет-статистики, служат для сбора информации о действиях Пользователей на
Сервисе, улучшения качества Сервиса и его содержания.
3.4. Оператор собирает данные также в целях соблюдения обязательных требований
законодательства Российской Федерации в области персональных данных.

4. ОБЪЕМ ОБРАБАТЫВАЕМЫХ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, СУБЪЕКТЫ
ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

4.1. Персональные данные физических лиц, полученные путем заполнения
соответствующих полей ввода при использовании Сервиса, могут включать в себя 5
следующую информацию:

4.1.1. фамилия, имя и отчество;
4.1.2. номер мобильного телефона;
4.1.3. адрес электронной почты;
4.1.4. идентификаторы мессенджеров.
4.2. Персональные данные, физическими лицами, использующими Сервис от имени
представляемого ими физического либо юридического лица, полученные путем
заполнения соответствующих полей ввода при использовании Сервиса, могут включать в
себя следующую информацию:
4.2.1. фамилия, имя и отчество;
4.2.2. номер мобильного телефона;
4.2.3. адрес электронной почты;
4.2.4. идентификаторы мессенджеров.
4.3. Персональные данные, обрабатываемые автоматически передаваемые Оператору в
процессе использования Сервиса с помощью установленного на устройстве Пользователя
программного обеспечения, могут включать в себя следующую информацию:
4.3.1. IP-адрес устройства Пользователя;
4.3.2. данные файлов «cookie»;
4.3.3. данные, собираемые счетчиками;
4.3.4. данные, получаемые с помощью веб-маяков;
4.3.5. информация о браузере Пользователя;
4.3.6. технические характеристики устройства и программного обеспечения;
4.3.7. дата и время доступа к Сервису;
4.3.8. адреса запрашиваемых страниц веб-сайта Сервиса;
4.3.9. географические координаты места нахождения Пользователя;
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При этом, Пользователю запрещается в составе передаваемых персональных данных
указывать данные, которые представляют особый риск для прав и свобод Пользователя
(т.н. «чувствительные персональные данные»): о расовом или этническом происхождении,
политических, религиозных или мировоззренческих убеждениях, членстве в политических
партиях и профессиональных союзах, данных, касающихся здоровья, половой жизни,
биометрических или генетических данных. Пользователь должен принимать во внимание,
что Администрация не может запросить согласие Пользователя на такую обработку,
поскольку не осведомлена заранее о потенциально чувствительном характере личных
данных, которые может публиковать Пользователь.
 
4.4.  Оператор не собирает целенаправленно «чувствительные персональные данные», и не
может запросить согласие Пользователя на такую обработку, поскольку не осведомлен
заранее о потенциально чувствительном характере такой персональной информации, если
Пользователь, несмотря на предупреждение самостоятельно может предоставить такие
данные Оператору.

4.5. Данные, которые как правило не относятся законодательством РФ к Персональным
данным, но которые могут быть собраны Оператором в процессе обеспечения работы
Интернет-сайта включают в себя: электронные данные (IP-адрес хоста (уникальный номер
ЭВМ Пользователя), информация из cookie (позволяющая идентифицировать браузер
Пользователя и хранить настройки Пользователя и другие сведения), информация
о браузере Пользователя (или иной программе, с помощью которой осуществляется
доступ к Интернет-сайту), время доступа, адрес запрашиваемой страницы, вид
операционной системы пользователя, тип браузера, версии аппаратного и программного
обеспечения; информация, которую Пользователь разрешает получать Оператору путем
включения соответствующих настроек устройства (географическое положение, поставщик
услуг Интернета, данные из адресной книги, данные, полученные в результате доступа к
камере, микрофону и т.п.); веб-маяки/пиксельные теги, наименование мобильного
оператора или провайдера, язык, часовой пояс, скорость интернет соединения, включая
(опционально) информацию о других устройствах, расположенных поблизости или
входящих в сеть через которую Пользователь осуществляет доступ к Сайту и/или любому
сервису Сайта, включая мобильные приложения и приложения для SmartTV; уровень
заряда аккумулятора, сила сигнала, объем доступной памяти и пр., дату и время
осуществления доступа к Сайтам и/или Сервисам, типы просматриваемого контента, типы
взаимодействий с таким контентом; используемые функции и совершаемые действия;
аккаунты других Пользователей с которыми взаимодействует Пользователе;
продолжительность, периодичность, время таких действий, и пр.;, информацию об
активности Пользователя во время использования Интернет-сайта и/или Сервисов
(например, история поисковых запросов; хранящиеся на сервере Оператора файлы,
загруженные Пользователями), информация о действиях на устройстве: расположение
окна на переднем или заднем плане, движения указателя «мыши», и пр.; информацию о
геолокации (включая данные полученные на основе анализа данных МАС адресов
беспроводных сетевых карт мобильных устройств Пользователей, device ID, IMEI, SIM,
позиционирование посетителей на основе технологии iBeacon); информацию,
предоставляемая любыми устройствами Пользователей при доступе посредством них к
Интернет-сайту, включая мобильные приложения и приложения для SmartTV (например,
данные с мобильного устройства); иная информация о Пользователе в соответствии с
настоящей Политикой.
 
4.6. Оператор вправе использовать файлы cookie, веб-маяки, пиксельные теги для сбора
Персональной информации и связывания такой личной информации с устройством
Пользователя и веб-браузеров, а также собирать статистику переходов и совершения
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покупок на (или посредством) Интернет-сайте (включая мобильные приложения),
сканирование чеков покупок в мобильном приложении Интернет-сайта.
 
4.7.       Настоящая Политика применима только к настоящему Интернет-сайту,
не контролирует и не несет ответственность за использование персональной информации,
представляемой Пользователем на сайтах третьих лиц, на которые которые Пользователь
может перейти по ссылкам, доступным на Сайте.
 
4.8.       Оператор не осуществляет проверку достоверности Персональной информации,
предоставляемой Пользователями, и не осуществляет контроль исходя из того, что
Пользователь предоставляет достоверную и достаточную Персональную информацию
и поддерживает эту информацию в актуальном состоянии.
 
4.9.       Размещая информацию на своей персональной странице, в том числе свои
персональные данные, Пользователь осознает и соглашается с тем, что указанная
информация может быть доступна другим пользователям сети Интернет с учетом
особенностей архитектуры и функционала Сайта.

5. ДОСТУП К ПЕРСОНАЛЬНЫМ ДАННЫМ

5.1. Оператор принимает меры по обеспечению безопасности персональных данных при
их обработке.

5.2. Безопасность персональных данных, которые обрабатываются Оператором,
обеспечивается путем реализации комплекса мер, необходимых для выполнения в полном
объеме требований действующего законодательства в области защиты персональных
данных.

5.3. Оператор обеспечивает сохранность персональных данных и принимает все
возможные меры, исключающие доступ к персональным данным неуполномоченных лиц.

5.4. Персональные данные Пользователя ни при каких условиях не могут быть переданы
третьим лицам, за исключением случаев, прямо указанных в действующем
законодательстве.

5.5. В случае выявления неточностей в персональных данных, Пользователь может
актуализировать их самостоятельно, путем направления Оператору уведомление на адрес
электронной почты Оператора указанной на сайте с пометкой «Актуализация
персональных данных».

5.6. Оператор обрабатывает персональные данные в течение неограниченного срока.
Пользователь может в любой момент отозвать свое согласие на обработку персональных
данных, направив Оператору уведомление посредством электронной почты на
электронный адрес Оператора указанной на сайте с пометкой «Отзыв согласия на
обработку персональных данных».

5.7. Право доступа к персональным данным Пользователя имеют только сотрудники
Оператора, допущенные в силу выполняемых служебных обязанностей к работе с
персональными данными Пользователя на основании перечня лиц, допущенных к работе с
персональными данными, который утверждается Оператором.
 
5.8.  Способами получения (сбора) персональных данных Пользователей являются: 
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- Указание Пользователем сведений в момент регистрации Пользователя на
Интернет-сайте (создание аккаунта), и впоследствии указание информации в в его личном
кабинете (Аккаунте) на Интернет-сайте (и/или мобильном приложении).

- Получение данных от технических сервисов, из хранилищ обезличенных данных и
применением аналитических инструментов.

- Использование данных, собираемых от некоторых сторонних OAuth-провайдеров и
сервисов третьих лиц (включая, но ограничиваясь: Яндекс ID, VK ID, OK ID (часть VK
ID), ГИД ID и пр. ) при процедуре Внешней авторизации аккаунта Интерне-сайта
(синхронизация данных аккаунта Пользователя с данными полученными от стороннего
OAuth-провайдера и/или сервиса третьего лица).
 
5.9.  Способами получения (сбора) иных данных Пользователей являются: 
- Данные о генерации Пользователем контента (при этом Оператор ни при каких
обстоятельствах не может считаться инициатором размещения и/или распространения
такого пользовательского контента, не выбирает получателя этой информации, не влияет
на целостность такой передаваемой информации (в т.ч. не вносит каких-либо изменений и
исправлений в него); 
- Данные полученные при анализе информации из предоставляемого Пользователем
контента или данных о пользователе, включая метаданные, место и дату генерации
контента, дата создания файла, данные отраженные Пользователем в своем аккаунте,
хэштеги и подписки.
- Информация о транзакциях, совершаемых Пользователем на Интернет-сайте и/или
мобильном приложении), а именно: номер банковской карты/номер банковского счета), и
иные неотъемлемые для совершения транзакции данные о такой карте, иная информация о
счете и аутентификации, включая контактные данные).
- Любые иные персональные данные (изображения, голос или любая другая личная
информация), которые могут содержаться в любом видео или другом контенте,
загруженном Пользователем на Интернет-сайт.

5.10 Пользователь гарантирует, что он имеет необходимые полномочия для такой
обработки персональных данных, в том числе, делая их общедоступными, и в отношении
таких данных, Пользователь всегда будет выступать в роли Контролера, а Администрация
в роли Обработчика таких данных. 

5.11 Пользователь, самостоятельно загружающий видеоматериал с иного сервера
посредством использования технически предоставленных возможностей настоящего
Интернет-сайта гарантирует свое согласие с условиями настоящей Политики и
самостоятельно несет ответственность за возможность нарушения своими действиями
исключительных прав на объекты интеллектуальной собственности Третьих лиц.

6. ПРИНЦИПЫ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

Обработка персональных данных Пользователя (Персональной информации
Пользователя) осуществляется Оператором в соответствии с законодательством
Российской Федерации (включая Правила регистрации доменных имен в доменах .RU и
.РФ от 12.12.2022 года) и дополнительно, когда это применимо, в соответствии с Общим
регламентом Европейского Союза об обработке персональных данных (GDPR).
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- Обработка персональных данных осуществляется Оператором на законной и
справедливой основе и ограничивается достижением конкретных, заранее определенных и
законных целей.

- Обработке подлежат только персональные данные, которые отвечают целям их
обработки. Содержание и объем обрабатываемых Оператором персональных данных
соответствуют заявленным целям обработки, избыточность обрабатываемых данных не
допускается;
 
- Хранение персональных данных должно осуществляться в форме, позволяющей
определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки
персональных данных, если срок хранения персональных данных не установлен
федеральным законом, договором, стороной которого, выгодоприобретателем или
поручителем по которому является субъект персональных данных. Обрабатываемые
персональные данные подлежат уничтожению либо обезличиванию по достижении целей
обработки или в случае утраты необходимости в достижении этих целей, если иное не
предусмотрено федеральным законом. 

- В отношении Персональной информации Пользователя сохраняется
ее конфиденциальность, кроме случаев добровольного предоставления Пользователем
информации о себе для общего доступа неограниченному кругу лиц.
  
- Пользователь соглашается на обработку собираемых на страницах Интернет-сайта
данных, в объеме, указанном в настоящей Политике

7.   ИЗМЕНЕНИЕ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕМ ЕГО ПЕРСОНАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ
 
7.1.       Пользователь имеет право в любой момент изменить (обновить, дополнить)
предоставленную им (в том числе в аккаунте) Персональную информацию или её часть.
 
7.2.       Пользователь имеет полностью удалить предоставленную им в рамках
определенной учетной записи Персональную информацию, а также размещенные
/загруженные им Материалы и Информацию.
 
7.3.       В случае удаления персональной страницы Оператор хранит на своих электронных
носителях персональные и иные необходимые данные Пользователя в течение
необходимого и установленного действующим законодательством Российской Федерации
срока (а также, при наличии оснований, указанных в пунктах 2-11 части 1 статьи 6, части
2 статьи 10 и части 2 статьи 11 Федерального закона от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О
персональных данных», вправе продолжить обработку персональных данных
Пользователя).

 
8.  ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ

 
8.1.     Пользователь имеете право доступа к своей Персональной информации,
обрабатываемой Оператором в соответствии с настоящей Политикой. Указанное означает,
что Пользователь как субъект персональных данных вправе направить Оператору запрос
подтверждения факта обработки его персональных данных, а в случае подтверждения
такой обработки, имеет право на ознакомление с обрабатываемыми Оператором
персональными данными, а также информацией о целях обработки, категории
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обрабатываемых данных, действиях с данными, получателях данных и гарантиях при
передаче данных третьим лицам, сроках обработки, источниках получения данных,
наличии исключительно автоматизированного процесса принятия решений, а также право
на получение перечня обрабатываемых персональных данных.
 
8.2.       Пользователь вправе требовать от Оператора Интернет-сайта уточнения своих
персональных данных, их блокирования или уничтожения в случае, если такие данные
являются неполными, устаревшими, недостоверными, незаконно полученными или не
являются необходимыми для заявленной цели обработки, и если сам Пользователь не
имеет технической и/или иной возможности исправить свою Персональную информацию
самостоятельно;
 
8.3.       Пользователи вправе направлять Оператора Интернет-сайта свои запросы, в том
числе запросы относительно использования их персональных данных, в письменной
форме по адресу, указанному в п.1.1. настоящей Политики, или в форме электронного
документа, подписанного квалифицированной электронной подписью в соответствии с
законодательством Российской Федерации, по адресу электронной
почты: legalricktube@mail.ru

8.4.       Направляемый Пользователем Запрос в обязательном порядке должен включать в
себя:
- Полные данные документа, удостоверяющего личность Пользователя или его
Представителя;
- адрес пользовательского аккаунта;
- номер мобильного телефона и/или электронной почты, указанный Пользователем при
регистрации на Сайте;
- подпись Пользователя или его представителя.
 
8.5.       Оператор рассматривает и направляет ответ на поступивший запрос Пользователя
в течение 30 дней с момента поступления Запроса.
 
8.6.       Запросы Пользователей и иные документы, полученные Оператором не
разглашается Третьим лицам без письменного согласия Пользователя.

9.  ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

9.1.       Оператор не контролирует и не несет ответственность за сайты и сервисы третьих
лиц, на которые Пользователь может перейти по ссылкам/кнопкам, доступным на
страницах Интернет-сайта и размещенные третьими лицами, а также за содержание таких
сайтов и сервисов.
  
9.3.        Все споры по поводу Политики разрешаются согласно действующему
законодательству Российской Федерации по месту регистрации Оператора, указанному в
п. 1.1 настоящей Политики.
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